ENERGIE Holding a.s. Odbératel

Smlouva

o dodavce tepelné energie

1. Obchodhni firma: ENERGIE Holding a.s.

Sidlo: Praha 5 - Jinonice, Kagirkova 982/4, PSC 158 00

Zastoupena: Renata Kubelkova, vedouci obchodniho utvaru
na zakladé povéfeni ze dne ...............

Kontaktni osoby: ve vécech obchodnich : Sarka Frimlova
ve vécech technickych : Jifi Rufus

IC: 275 94 301

DIC: CZ27594301

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo Gétu: 123-8950680237/0100

Zapis v OR: Méstsky soud v Praze,

obchodni rejstfik oddil B, viozka 11073,
zapsan dne 27.9.2006

Opravnéni k podnikani: licence €. 310605076, vyroba tepelné energie
licence €. 320605077, rozvod tepelné energie
Telefon: +420/416 725 955, 416 725 974
E-mail: enh@enetiqa.cz
Hlaseni poruch: +420/416 725 968
+420/724 360 973
Zasilatelska adresa: ENERGIE Holding a. s.

K Vytopné 1987, 412 01 Litoméfice
(dale jen ,dodavatel)

a

2. Obchodni firma:

Sidlo:

Zastoupena:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

Zapis v OR:

Telefon:
E-mail:
Zasilatelska adresa:

(déle jen ,odbératel”)

uzaviraji tuto smlouvu (dale jen "smlouva®)

¢. SMLO LT 25 xxx_00

v souladu se zdkonem €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon) a podle § 2079 a nasledujicich zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a pfedpist souvisejicich, vse v platném znéni.
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Clanek 1
Uvodni ustanoveni a predmét smlouvy
Pfedmétem smlouvy je zavazek Dodavatele dodavat Odbérateli tepelnou energii ve formé:
- tepla v topné vodé na vytapéni (dale jen ,UT");
- teplé vody (déale jen ,TVY), tj. tepelné energie a studené vody (déale jen ,SV*), spotfebované pfi
pfipravé TV.

Pfedmétem smlouvy je zavazek Odbératele k odebirani tepelné energie a zaplaceni kupni ceny za
podminek uvedenych v této smlouvé.

Clanek 2

Odbérna mista

Tato smlouva se vztahuje na nasledujici odbérna mista (dale jen ,OM*) odbératele:

Cislo odbérného mista Nazev odbé&rného mista

Clanek 3
Platnost a ¢lenéni smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Nedilnymi sou¢astmi této smlouvy pro kazdé odbérné misto jsou:

.Prihlaska k odbéru tepelné energie pro vytapéni a pripravu teplé vody“ — zakladni udaje o
Odbérateli, odb&rném misté a zdkladni parametry doddvané latky, které jsou nutné pro evidenci,
fakturaci a statistické vykazovani. Sjednava se pfi uzavirani smlouvy a pfi zméné podstatnych
prihlasenych Udaji na dobu neurcitou;

~1echnické udaje odbérného mista“ — urCuji misto plnéni, parametry dodavky tepelné energie,
méFeni a vyhodnoceni dodavky tepelné energie. Sjednavaji se pfi uzavirani smlouvy nebo pfi
zméneé udaju na dobu neurditou;

,Odbérovy diagram“ — v odbérovém diagramu (dale jen ,OD*) je ohledné kazdého odbé&rného
mista stanoven &asovy prubéh odbéru tepelné energie. Odbérovy diagram se sjednava pfi
uzavirani smlouvy nebo zméné udaja.

Nedilné souc¢asti smlouvy pro vSechna odbérna mista Odbératele jsou:

,cenové ujednani‘ — obsahuje pfedbézné ceny tepelné energie platné v pfislusné lokalité pro
odbérna mista Odbératele ke dni uzavieni smlouvy a cenova pravidla. V prdbéhu smluvniho
vztahu ma Cenové ujednani charakter oznameni o cenach. Sjednava se zpravidla na dobu urcitou
pfi uzavirani smlouvy a pfi zméné ceny*.

.Zalohové platby na dodavky tepelné energie“ — obsahuje predpis plateb zaloh na uskute¢nénou
a dosud nevyuctovanou dodavku tepelné energie. Sjednava se vzdy, je-li zplisob uhrady formou
ro¢niho zuctovani. Sjednava se zpravidla na dobu ur¢itou, a to jednoho kalendafniho roku a méni
se pfi zméné ceny a planovaného odbéru tepelné energie odbérnych mist Odbératele. V pribéhu
smluvniho vztahu maji Zalohové platby na dodavky tepelné energie charakter oznameni o
zalohach.*

Clanek 4
Misto plnéni

Dodavka tepelné energie o smluvenych zakladnich parametrech je spinéna pfechodem ze zafizeni
Dodavatele do odbérného mista Odbératele. V ,Technickych udajich odbérného mista“ je
jednoznacné ureno zafizeni Dodavatele a odbérné misto Odbératele v€etné mista plnéni smlouvy
(pFedani tepelné energie) a to samostatné pro UT a TV.

Pokud je dodavka pro OM realizovana prostfednictvim rozvodného tepelného zafizeni ve
vlastnictvi tfeti pravnické nebo fyzické osoby, pfedlozi Odbératel dodavateli sou¢asné s pfihlaSkou
k odbéru i pisemny souhlas uvedené tfeti osoby (tj. vlastnika zafizeni) s dodavkou tepelné energie
prostfednictvim jejiho zafizeni. Do plnéni pfipadnych podminek, za kterych byl souhlas poskytnut,
Dodavatel nevstupuje. Sou¢asné ani neodpovida za dodavku tepelné energie podle této smlouvy
z davodu poruchy na zafizeni ve vlastnictvi tfeti osoby.
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Clanek 5
Méreni a vyhodnoceni dodavky

Dodavku tepelné energie a pro UT a TV méfi a uctuje Dodavatel podle udaji vlastniho méFiciho
zafizeni;

druh méficiho zafizeni a jeho umisténi vCetné zplsobu méfeni uréi Dodavatel v souladu se
zakonem €. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozdéjSich predpisu;

Dodavatel ma pravo meéfici zafizeni osadit a zajistit proti neopravnéné manipulaci. Zjisti-li
Odbératel poruSeni méficiho zafizeni nebo jeho zajisténi, je povinen to neprodlené oznamit
Dodavateli.

Zucgtovacim obdobim pro vyhodnoceni dodavek tepelné energie pro vytapéni a pro teplou vodu
(dale jen ,UT a TV*) je kalendafni rok.

Zpusob méfeni a vyhodnoceni dodavky tepelné energie je uveden v ¢l. 5 ,Technickych udajl
odbérného mista“ pro kazdé OM samostatné;

odeCty naméfenych hodnot (dale jen ,odecty“) provadi zaméstnanec Dodavatele nebo
Dodavatelem povéfena osoba, ktera prokaze svou opravnénost platnym prikazem Dodavatele;
Odecty jsou provadény posledni dva pracovni dny pfed koncem kalendafniho mésice, a to prvni
den odectd od 6:00 hod. do druhého odectového dne do 14:00 hod. s vyjimkou mé&Fica
s automatickym dalkovym odedtem ¢&i registraci stavu méfiCe k uvedenému terminu odectu.
Odbératel bere na védomi mozZnost automatického dalkového odec¢tu Dodavatelem, je-li v jeho OM
dalkovy odecet instalovan.

Odbératel je povinen provedeni ode¢td umoznit.

Clanek 6

Nahradni zpuisob urceni dodavky dojde-li k poruse mériciho zafizeni
a poruchy méricu

Pokud neni provedeni odectll mozné (zamezeni pFistupu k méficimu zafizeni, porucha méficiho
zarizeni a podobné), je spotfeba v tomto obdobi stanovena nasledovné:

prednostné se pouzije udaju kontrolniho nebo podruzného méficiho zafizeni Odbératele, je-li
nainstalovano;

nelze-li pouzit udaje kontrolniho nebo podruzného méficiho zafizeni je spotfeba stanovena
vypoctem s pfihlédnutim k charakteru odbéru odbérného mista, priibéhu venkovnich teplot,
provozovanym odbérnym zafizenim a neméfenému obdobi. Konkrétni zplsob vypoétu pro
prislusné odbérné misto je uveden v ¢lanku 6. ,Technickych udaja odbérného mista*“.

Poruchy méricl tepelné energie odstrani Dodavatel ve lhatach stanovenych platnymi pravnimi
predpisy;

pfi pochybnostech o spravnosti udaji mérici ma Odbératel pravo vyzadat si jejich kontrolu a
prezkousSeni. Pozadavek na pfezkouSeni uplatni Odbératel u Dodavatele pisemné a bez
zbyte€ného odkladu. Dodavatel zajisti do 30 dnli od doruéeni pozadavku provedeni kontroly a
prezkouseni;

pokud neni Dodavatel schopen v uvedené Ihité prezkouSeni zajistit, provede ve stejné Ihité
vyménu méfice a reklamaci vyfidi aZ po pfezkouseni méfice;

zjisti-li se pfi pfezkouSeni — doloZeno vyjadfenim autorizované zkuSebny, Ze udaje jsou v mezich
presnosti uvedenych vyrobcem, hradi Odbératel veskeré naklady, spojené s jeho prezkousenim
mimo pfipady, kdy k pfezkou$eni doslo z podnétu Dodavatele;

zjisti-li se pfi pfezkouseni — doloZeno vyjadifenim autorizované zkusebny, Ze se udaje méfiCe
odchyluji od pfipustné hodnoty, vyméni Dodavatel méfi¢ na svlj naklad. Sou¢asné poskozené
strané uhradi druha smluvni strana ¢astku, odpovidajici vypoc¢tu nahradniho zplsobu vyhodnoceni
v pfipadé poruchy méfiCe dle €l. 6.1.2 a to ode dne, kdy zavada prokazatelné vznikla. Nelze-li tento
den prokazatelné zjistit, potom ode dne pfedchazejiciho odectu.

Clanek 7
Rozuétovani dodavky TV

Odbératel a Dodavatel se dohodli na nasledujicim zplsobu rozdéleni (rozuétovani) nakladd na
dodavky teplé vody, respektive tepelné energie na pfipravu a rozvod teplé vody, ktera je spoleCné
pFipravovana pro vice Odbératelll, mezi vSechny Odbératele pfipojené ke stejné predavaci stanici
takto:
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8.6

spotieba tepla na pfipravu TV a spotfeba vody pro pfipravu TV zméfend nebo stanovena
v pfedavacich stanicich bude rozuétovana mezi jednotlivé spotfebitele v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy;

rozuctovani provede Dodavatel na zakladé Odbératelem predlozenych souétd namérli pomérovych
meéfica (dale jen PM) instalovanych u kone¢nych spotfebitelll po ukonéeni pfisluSného zuctovaciho
obdobi;

naméry PM za OM budou Odbératelem Dodavateli pfedany nejpozdéji do 5. kalendarniho dne v
mésici, nasledujicim po ukon&eni zuctovaciho obdobi. Odeéty téchto méFi¢li nesmi byt provedeny
Odbératelem dfive nez 1 mésic pfed ukoncenim zucétovaciho obdobi;

dojde-li béhem zuctovaciho obdobi ke zméné Odbératele, jsou dosavadni i novy Odbératel povinni
provést ke dni zmény odecCet pomeérovych mérficl a pfi pfedani namérd Dodavateli uvést soucty
namerl jen za obdobi své plisobnosti na OM;

prfedavané naméry PM musi obsahovat zejména: Cislo a nazev OM; obdobi, za které je namérené
mnozstvi odec€teno; rozdéleni mnozstvi TV na domacnosti a ostatni spotfebu (v€etné dopodtu) v
celych m3; dopocétené mnozstvi PM rozdélené na domacnosti a ostatni spotifebu; divody dopodctl a
datum provadéni odectd. Presahne-li dopoétené mnozstvi 10 % z celkového mnozZstvi pro
domacnosti €i ostatni spotfeby bude Dodavatel u téchto OM postupovat stejné&, jako u nemé&fenych
OM;

Odbératel je povinen vést o PM priikkaznou evidenci (vyrobni Cisla, typy méfi¢a, ovéfovani méricd,
odecty spotieb, dopocty a divody dopocti méFicl) a na pozadani Dodavatele mu tuto evidenci
predlozit k nahlédnuti;

Odbératel je pIné zodpovédny za pfedavané soucty nameért PM véetné jejich dopoctl a v pfipadné
zjisténé chyby uhradi Dodavateli veSkeré vzniklé naklady, spojené s pfepocCitanim rozuctovani TV.
Dodateéné zpracovani rozuctovani TV provede Dodavatel na pisemné vyzadani Odbératele,
kterému vyuctuje veSkeré vzniklé naklady spojené s timto rozuctovanim;

v pfipadé chyby v rozuétovani TV na strané Dodavatele, provede tento bez zbyte¢ného prodleni
nové rozuctovani na své naklady a dale je povinen uhradit Odbérateli veSkeré jemu vzniklé
naklady, spojené s touto chybou;

Odbératel i Dodavatel se zavazuji uhradit vzajemné pohledavky vzniklé rozuétovanim TV podle
PM. Vyucétovani bude provedeno formou faktury na Odbératele s pfilohou rozpisu jednotlivych OM
Odbératele v ramci pfedavaci stanice;

Dodavatel provede rozuctovani TV nejpozdéji do 15. unora nasledujiciho roku. V pfipadé, ze
v priibéhu zuétovaciho obdobi dojde v OM ke zméné v osobé Odbératele, bude rozuc¢tovani k datu
dle pfedchozi véty provedeno jak ve vztahu k puvodnimu, tak i k novému Odbérateli, vzdy za
obdobi skute¢ného odbéru toho kterého Odbératele;

nepredlozi-li Odbératel za OM soucet naméri PM nebo predlozi-li netplné tdaje ¢i tidaje v rozporu
s témito podminkami bude Dodavatel povazovat tato OM za neméfena.

Zuctovacim obdobim pro rozuctovani nakladu na TV je jeden kalendarni rok.

Clanek 8

Cena tepelné energie a studené vody pro pripravu teplé vody

Cena tepelné energie je tvofena v souladu se zakonem ¢&. 526/1990 Sb. o cenach, ve znéni
pozdéjSich predpisu, s provadéci vyhlaskou ¢&. 450/2009 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisd,
a v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho ufadu, a to jako cena
jednoslozkova.

Smluvni strany sjednavaji pfedb&zné ceny za jednotku dodané tepelné energie (1 GJ), v souladu
s Cenikem tepelné energie, vydanym Dodavatelem pro nasledujici kalendarni rok s platnosti vzdy od
1.1. nasledujiciho kalendafniho roku; ke dni uzavfeni této smlouvy jsou ceny uvedeny v Cenovém
ujednani, které je pfilozeno ke smlouvé.

Pfedbézna cena tepelné energie uplatiovana v kalendarnim roce vychazi z pfedbézné kalkulace na
predpokladané mnozstvi tepelné energie a je Dodavatelem oznamena Ci zvefejnéna pred terminem
jeji platnosti.

Pro stanoveni vySe mésic¢nich zaloh na dodavku vody v teplé vodé (STV) se pouzije cena vody
(v€etné DPH) shodna s oznamenou cenou vody (v€etné vodného a stoéného) pro pfislusné obdobi od
dodavatele pitné vody, kterym je obchodni spoleénost SeveroCeské vodovody a kanalizace, a.s.

Pro stanoveni vySe mési¢nich zaloh na dodavky tepelné energie se pouzije pfedbézna cena tepelné
energie a sjednané ro¢ni mnozstvi dodavky tepelné energie nebo jeho pomérna &ast pro pfislusné
obdobi ¢asti roku. Dodavatel ozndmi Odbérateli vySi mé&sicni zalohy pisemné vzdy pfed terminem jeji
platnosti.

Odbératel se zavazuje poskytovat Dodavateli mési¢ni zalohy na Uhradu ro¢ni dodavky tepelné
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energie a vody, je-li dodavkou. Celkovou zalohu se Odbératel zavazuje uhradit vzdy mési¢né, a to
nejpozdéji do 15. kalendafniho dne pfislusného meésice na bankovni UCet Dodavatele
€. 123-8950680237/0100 s prislusnym variabilnim symbolem, ktery je stanoven v pfedpisu zalohovych
plateb, pfi€emz uhrada se povaZuje za splnénou pfipsanim pfedmétné ¢astky na ucet Dodavatele.
Nastane-li v pribéhu regulovaného obdobi nepfedpokliadana zména ekonomicky opravnénych
proménnych naklad, zejména na palivo a energie, a/nebo predpokladaného mnozstvi tepelné
energie, muze Dodavatel zménit pfedbéznou cenu tepelné energie pro stanoveni zaloh zbyvajici ¢asti
obdobi kalendafniho roku nebo stanovit vysi mésicnich zaloh pro nasledujici obdobi tak, aby celkova
roni vySe zaloh Odbératele odpovidala pfedpokladané vysledné cené za rocni dodavku tepelné
energie s ohledem na uskutec¢néné a sjednané ro¢ni mnozstvi dodavky Odbératele.

Vyuctovani ro¢nich dodavek tepelné energie (TE, tepla v TV) se provede ve vysledné cené tepelné
energie pro pfislusnou uroven pfedani stanovené z vysledné kalkulace, ktera obsahuje skute¢né
ekonomicky opravnéné naklady a odpovida vynosum za tepelnou energii a skute€nému mnozstvi
tepelné energie za ukonéeny kalendarni rok.

Skute€né mnozstvi dodané TE, TV a STV a vysledna cena tepelné energie pro danou urover pfedani
za zuctovaci obdobi budou nedilnou soucésti vyuctovani, které bude doruc¢eno Odbérateli nejpozdéji
do 15. Unora nasledujiciho roku.

Dodavatel pro nasledujici zu¢tovaci obdobi Odbérateli oznami dopisem pfedbé&Znou cenu tepelné
energie, i cenu vody v TV v pfipadé dodavky, pro stanoveni zaloh, platebni kalendar a vysi zalohy na
dodavky TE, TV a STV.

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je opravnén v pribéhu nebo pred zacatkem regulovaného
roku v pfiméfeném rozsahu zménit pfedbéznou cenu tepelné energie pro vytapéni a cenu tepelné
energie pro pripravu TV. Zménu pfedbézné ceny tepelné energie Dodavatel Odbérateli sdéli
jednostranné — formou cenového oznameni.

Zména ceny tepelné energie pro vytapéni a ceny tepelné energie pro pfipravu TV nesmi byt v rozporu
s platnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu.

Pfipadna zména cenovych ujednani nabyva platnosti a ucinnosti od prvniho dne nésledujiciho
mésice, pokud zménu cenového ujednani Dodavatel ozndmil nejpozdéji do 20. dne v mésici. Jestlize
oznami zménu cenového ujednani po 20. dni v mésici, plati nové cenové ujednani od prvniho dne
druhého nasledujiciho mésice, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Odbératel je opravnén takovou zménu cen odmitnout a smlouvu z tohoto didvodu vypovédét ve
vypovédni dobé 2 mésicl. V pfipadé, ze Odbératel nedoru¢i Dodavateli do 15 dnG od oznameni
zmény ceny své rozhodnuti ukongit tuto smlouvu z divodu odmitnuti zmény ceny, smlouva zustava v
platnosti véetné nové ceny.

Smluvni strany timto sjednavaji cenovou dolozku ohledné ceny tepelné energie pro vytapéni a ceny
tepelné energie pro pfipravu TV, a to za téchto podminek:

Smluvni strany se dohodly, Ze ceny tepelné energie pro vytapéni a ceny tepelné energie pro pfipravu
TV, uvedené v Cenovém ujednani, pfipadné v cenovém oznameni Dodavatele podle ¢asti 8.11. této
smlouvy, jsou v souladu se zavaznymi postupy, ur€ovanymi Energetickym regulacnim ufadem,
stanoveny jako ,pfedbézné ceny tepelné energie®, uplathované Dodavatelem v pribéhu regulovaného
(kalendarniho) roku. Po ukonéeni a uzavieni regulovaného roku provadi Dodavatel vyslednou
kalkulaci ceny. Vysledna kalkulace ceny tepelné energie obsahuje skuteéné ekonomicky opravnéné
naklady, pfiméfeny zisk, DPH a skute€né mnozstvi dodané tepelné energie v regulovaném roce. Z
vysledné kalkulace ceny tepelné energie Dodavatel vypocita ,vyslednou cenu“ na jednotku tepelné
energie za regulovany rok, ktera je porovnavana s predbé&zné& cenou, uc¢tovanou Dodavatelem v
pribéhu regulovaného roku. Toto porovnani je podkladem pro provedeni vzajemného vyuctovani ceny
za uskute¢néné dodavky tepelné energie (vraceni preplatku nebo pfedepsani nedoplatku Odbérateli,
vyplyvajicich z rozdilu mezi pfedbé&znou a vyslednou cenou) za uplynulé regulaéni obdobi (kalendaini
rok).

Smluvni strany jsou povinny si vzajemné vypofadat své vzajemné zavazky a pohledavky nejpozdéji ve
vyuctovani pfislusného kalendafniho roku, v némz byla Smlouva ukonéena.

Clanek 9

Zakladni mnozstvi podle OD

Zakladem pro kazdoro&ni stanoveni smluvniho mnoZstvi Dodavatelem dodané a Odbératelem
odebrané tepelné energie v odbérném misté je zakladni mnozstvi tepelné energie uvedené v OD,
které se stanovuje jako prumér ze skute¢nych odbéru za posledni tfi roky.

Zadost o zmé&nu smluvniho mnozZstvi dodavky TE, TV a STV pro nasledujici kalendafni rok predlozi
Odbératel pisemné vzdy nejpozdéji do 30. zafi béZného roku. Pro posouzeni opravnénosti musi byt
obsahem zadosti i odivodnéni pozadované zmény.
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9.3 Casovy priibéh odbé&ru sjednaného mnoZstvi tepelné energie:

odbér tepelné energie pro vytapéni je zavisly na klimatickych podminkach a sjednava se v
rozloZeni dle dlouhodobé mési¢ni priimérné klimatické narocnosti dle Prilohy €. 3 k vyhlasce
Ministerstva pro mistni rozvoj €. 269/2015 Sb.,

odbér teplé vody, je-li sluzbou Dodavatele, se sjednava jako rovnomérny v jednotlivych mésicich,
tj. jako 1/12 ro€niho sjednaného mnozstvi TV:

9.4 Dodavatel se zavazuje dodavat a Odbératel se zavazuje odebirat tepelnou energii pro vytapéni v
mnozstvi, které odpovida tepelnym ztratam a charakteru uzivani teplem zasobenych objektu.

9.5 Odbératel se zavazuje vyuzivat zafizeni Dodavatele jako jediny zdroj tepelné energie. MnoZstvi
tepelné energie je sjednano jako primér ze skuteénych odbérli tepelné energie za posledni tfi
kalendarni roky.

Clanek 10
Platebni podminky

10.1 Dodavatel je opravnén uétovat dodanou tepelnou energii v pravidelnych roénich cyklech pro UT a
pro TV.

10.2 Podkladem pro placeni dohodnuté ceny je faktura plnici funkci dafiového dokladu podle platnych
pravnich predpistu za vSechna odbérna mista odbératele s pfilohou rozdéleni odbéru tepelné
energie a ceny na jednotliva OM.

10.3 Faktura je splatna do 45 dnl ode dne jejiho vystaveni, pfi dodrzeni podminek fakturace podle této
smlouvy. Pfipadne-li posledni den Ihlty splatnosti faktury a penézitého zavazku odbératele na den
pracovniho volna nebo pracovniho klidu, je splatny nejpozdé&ji nasledujici pracovni den.

10.4 Fakturu je Dodavatel povinen odeslat Odbérateli do 15. unora nésledujiciho kalendainiho roku.
Fakturu je Dodavatel povinen odeslat bud"

10.4.1  postou na adresu odbératele uvedenou v zahlavi této smlouvy, nebo

10.4.2  elektronicky na adresu Odbératele ..............ccceun...... . podpisem této smlouvy a uvedenim sveé
elektronické adresy Odbératel souhlasi se zasilanim faktur elektronicky na uvedenou adresu. Neni-
li elektronicka adresa uvedena, plati, Ze Odbératel s elektronickym zasilanim faktur nesouhlasi.
Dojde-li za doby platnosti této smlouvy ke zméné postovni doru€ovaci adresy nebo elektronické
adresy Odbératele, je Odbératel povinen sdélit novou adresu/adresy Dodavateli pisemné bez
zbyte€ného odkladu. Do doby doru€eni sdéleni o zméné adresy/adres Odbératele Dodavateli je
Dodavatel opravnén dorucovat faktury na plvodni adresu/adresy a ma se za to, Ze faktura byla
adresovana spravne.

10.5 Smluvni strany se dohodly na platebnim styku formou:

10.5.1  plateb bankovnim pfevodem z uc¢tu Odbératele na ucet Dodavatele, nebo;

10.5.2 inkasa, nebo;

10.5.3  postovni (penézni) poukazky prostrednictvim posty, nebo;

10.5.4 platby v hotovosti;

10.5.5 pfislusny zpusob platby je uveden v ,Pfihlasce k odbéru tepelné energie®.

10.6 Termin splatnosti faktury a penézity zavazek Odbératele je splnén okamzikem, kdy:

10.6.1 banka Dodavatele pfipsala na ucet Dodavatele fakturovanou €astku v plné vySi (Uhrada podle
10.5.1 a2 10.5.2);

10.6.2 e fakturovana €astka vyplacena Dodavateli v plné vySi (Uhrada podle 10.5.3 a 10.5.4).

10.7 Bude-li Odbératel v prodleni s uhradou castky penézitého zavazku (zejména faktury a mésiéni
zalohy) je povinen zaplatit Dodavateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené Castky za
kazdy i zapoCaty kalendaini den prodleni.

10.8 V pfipadé Castecné uhrady penézitého zavazku je hodnocena jako neplnéni smluvené platebni
povinnosti a zplsob Uhrady zbylé Casti bude feSen nejprve vzajemnym jednanim. Nedojde-li
k dohodé do 30 dni, je Dodavatel opravnén omezit nebo pferusit dodavku tepelné energie pro
v§echna odbérna mista Odbératele az do doby UpIného vyrovnani penézitého zavazku.

Clanek 11
Dohoda o zalohovych platbach - splatkovy kalendar

111 Smluvni strany se dohodly, ze Odbératel bude Dodavateli poskytovat dil€i platby ro¢niho plnéni za
dodavku tepelné energie ve formé meésicnich zaloh. VysSe zaloh se stanovi jako 1/12 ze 100%
Castky urCené na zakladé sjednaného pfedpokladaného ro¢niho mnoZzstvi odebiraného tepla
uvedené v OD ve vSech odbérnych mistech Odbératele a predbéznych cen, sjednanych pro
pFislusné cenové lokality, v pribéhu kalendarniho roku. V pfipadech, kdy je pfedmétem dodavky i
STV, je soulasti zalohy i ndklad na STV v cené jejiho Dodavatele.
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11.2 Zalohy jsou splatné vzdy 15. den v mésici.

11.3 Odbératel se zavazuje v pribéhu roku (vyuctovaciho obdobi) hradit mési¢ni zalohy podle
pFilozeného PREDPISU ZALOH, a to ptevodem na uget Dodavatele, uvedeny v zahlavi Smlouvy o
dodavce tepelné energie, s vyznadenim variabilniho symbolu dle PREDPISU ZALOH.

1.4 Dodavatel se zavazuje provést koneCné vyuctovani poskytnutych zaloh vzdy za uplynuly
kalendarni rok v terminu nejpozdé&ji do 15. unora nasledujiciho kalendainiho roku. Ro¢ni zuétovani
dodavek tepelné energie, pfipadné i STV, je provadéno fakturami s nalezitostmi dariového dokladu
podle platnych pravnich predpisu.

11.5 Budou-li Smluvni strany v prodleni s jakymkoliv penézitym zavazkem, €ini urok z prodleni 0,05 %
z dluzné &astky za kazdy den prodleni az do uplného zaplaceni.

11.6 Obé strany jsou povinny si vzajemné a neprodlené pisemnou formou oznamit veSkeré zmény,
tykajici se platebniho styku. Uhrady zaloh Odbératel provadi pod Dodavatelem stanovenymi
variabilnimi symboly zaloh ve splatkovém kalendafi, ktery je pfilohou této Smlouvy, pro jednotlivy
mésic.

Clanek 12
Omezeni a preruseni dodavek tepelné energie

12.1 Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na
nezbytné nutnou dobu pro odbérna mista Odbératele v nasledujicich pfipadech:

12.1.1  pfi bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stav(;

12.1.2  pfi stavech nouze nebo &innostech bezprostfedné zamezujicich jejich vzniku;

12.1.3  pfi provadéni planovanych rekonstrukci, oprav, udrzbovych a reviznich praci, pokud jsou pisemné
oznameny Odbérateli nejméné 15 dni pfedem;

2.1.4  pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;
2.1.5 pfi havarijnim pferuSeni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo paliv a
energii poskytovanymi jinymi Dodavateli;

12.1.6  pfi nedodrzeni povinnosti Odbératele upravit své odbérné misto tak, aby odpovidalo zménam
parametrd teplonosné latky uskuteénénym v souladu s Uzemni energetickou koncepci nebo
v zajmu technického rozvoje;

12.1.7  pfi vzniku a odstrafiovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na
dobu nezbytné nutnou;

12.1.8 jestlize Odbératel pouziva zafizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovliviiuji
kvalitu dodavek v neprospéch dalSich Odbératelu;

12.1.9  pfi neopravnéném odbéru.

12.1.10 pfi provadéni regulaénich opatfeni provozovatele primarniho rozvodu CZT a pfi stavech nouze
podle zakona €. 458/2000 Sb., energeticky zakon, v platném znéni.

12.2 Dodavatel je povinen informovat Odbératele o omezeni nebo preruseni dodavky tepelné energie
v téchto Ihatach:

12.2.1  bezprostfedné po vzniku pfiiny nebo zjisténi stavu a to telefonicky €i elektronickou postou pro
pfipady uvedené v bodech 12.1.1, 12.1.2, 12.1.4, 12.1.5, 12.1.7 a 12.1.8;

12.2.2 nejméné 15 dni pfedem pisemnou formou v pfipadé uvedeném v bodé 12.1.3;

12.2.3 nejméné 12 mésict pfedem pisemnou formou v pfipadé uvedeném v bodé 12.1.6;

12.2.4 v pfipadé uvedeném v bodé 12.1.9 neni Dodavatel povinen informovat Odbératele.

12.3 Omezeni &i pferudeni dodavky tepelné energie vrozsahu tohoto ¢lanku nelze hodnotit jako
poruseni smluvni povinnosti Dodavatelem a Odbérateli nevznika narok na uhradu pfipadné Skody
a uSlého zisku. To neplati v pfipadé 12.1.3 pokud dodavatel nesplni oznamovaci povinnost.

124 Dodavatel je povinen obnovit dodavku tepelné energie bezprostfedné po odstranéni pficin, které
vedly k jejimu omezeni nebo pferuseni.

Clanek 13
Neopravnény odbér tepelné energie

13.1 Neopravnénym odbérem tepelné energie je:

13.1.1  odbér bez souhlasu Dodavatele nebo vrozporu se zakonem ¢&. 458/2000 Sb. a zakonem
upravujicim oblast hospodareni energii;

13.1.2 odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych plateb v€etné vyuctovani za odebranou tepelnou
energii;

13.1.3  odbér bez méficiho zafizeni, nebo odbér pfes méfici zafizeni, které v dusledku zasahu Odbératele
odbé&r nezaznamenava nebo zaznamenava odbé&r mensi nez skuteény nebo byly v méficim
zarizeni provedené takové zasahy, které udaje o skute€ném odbéru zmeénily;

13.1.4  odbér méficim zafizenim pfemisténym bez souhlasu Dodavatele;
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13.1.5 odbér mé&ficim zafizenim, na némz bylo porudeno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a nebyla
splnéna povinnost Odbératele dle odst. 5.1.2;

13.1.6 odbér bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a neméfenym Castem odbérného tepelného
zafizeni za ucelem provedeni kontroly, odedtu, udrzby, vymény &i odpojeni méficiho zafizeni,
prestoze byl odbératel k umoznéni pfistupu alespori 15 dnld pfedem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zpUsobem vyzvan.

Clanek 14
Povinnosti dodavatele

14.1 Dodavatel je dale povinen:

14.1.1  pfi reklamaci kvality dodavky tepelné energie Odbératelem dolozit k vysledkim Setfeni i podklady
pouzité k posouzeni reklamace;

14.1.2 provést finanéni vyrovnani s Odbératelem do 17 dnG po vyfizeni reklamace (po skonceni
prukazniho Fizeni, resp. po dohodé smluvnich stran) podle ¢l. 6 odst. 6.2.4 této smlouvy véetné
uhrazeni uroku z prodleni ve vySi dle ¢lanku 10 odst. 10.7.

Clanek 15
Povinnosti a prava odbératele

15.1 Odbératel je déle povinen:

15.1.1 udrzovat odbérné zafizeni ve stavu odpovidajicim bezpe&nostnim a technickym pfedpisum;

15.1.2  upravit na své naklady odbérna zafizeni dle pokynt Dodavatele tak, aby byla umoznéna instalace
méFiciho zafizeni a zajisténa jejich spravna funkce;

15.1.3 umoznit, pfipadné zajistit na podkladé pozadavku Dodavatele bezpetny a potiebny pfistup
k méficimu a ovladacimu zafizeni, umisténému v prostorach Odbératele;

15.1.4  provést opatfeni k zamezeni poSkozeni nebo odcizeni méficiho zafizeni, umisténého v prostorach
Odbératele;

15.1.5 uhradit veSkeré finanéni naklady, spojené sopravou nebo nahradou poskozeného nebo
odcizeného méficiho zafizeni, umisténého v prostorach Odbératele;

15.1.6 umoznit Dodavateli pfipojit méfici zafizeni na elektricky rozvod nizkého napéti 220V, pokud je to
pro zajisténi provozu zafizeni nutné;

15.1.7 ohlasit pisemné Dodavateli nejméné 3 kalendaini mésice pfedem provadéni vSech planovanych
rekonstrukci na odbérném zafizeni, které mohou zménit provozni rezim, pfipadné i ovlivnit
ekonomiku odbéru;

15.1.8 ohlasit pisemné Dodavateli nejméné& 15 kalendafnich dni pfedem provadéni planovanych
provoznich manipulaci na odbérném zafizeni;

15.1.9 kterminu ukon&eni smluvniho vztahu umoznit zaméstnanciim Dodavatele provedeni kone¢ného
odeCtu meéficiho zafizeni, souvisejiciho s ukonCenim dodavky tepelné energie do odbérného
zafizeni;

15.1.10 neprodlené ohlasit Dodavateli poSkozeni zajisténi méficiho zafizeni vCetné pomocnych a
ovladacich zafizeni, proti neopravnéné manipulaci;

15.1.11 uhradit veSkeré prokazatelné naklady dané zménou zplGsobu dodavky, zménou zplsobu vytapéni
nebo s odpojenim odbérného mista zapfic¢inéné Odbératelem.

15.2 Odbératel je dale opravnén:

15.2.1  prerusit bez pfedchoziho ohlaSeni odbér tepelné energie pfi havarii odbérného zafizeni, pfipadné
pfi bezprostfednim ohrozeni zivota — informaci o preruseni odbéru musi predat Dodavateli bez
zbyteéného odkladu;

156.2.2 vyzadat si pfedloZeni kalkulace ceny tepelné energie k nahlédnuti.

15.2.3 Odbératel je opravnén po Dodavateli pisemné pozadovat vytapéni i mimo topné obdobi a dale je
opravnén pozadovat zménu v dobé vytapéni béhem dne nebo zménu v urovni vytapéni, je-li to
technicky mozné a nedotkne se to jiného Odbératele. Dodavatel se zavazuje pozadovanou zmeénu
proveést bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek 16
Reklamace

16.1 Reklamovat |ze:

16.1.1  kvalitu dodavky tepelné energie v rozsahu pfedmétu plnéni dle ¢&l. 1 této smlouvy a sjednanych
zakladnich parametrua dle ,PFihlasky k odbéru tepelné energie®;

16.1.2  nalezitosti dafiového dokladu (faktury);

16.1.3  zaznamenané Udaje méficiho zafizeni.

16.2 Reklamaci musi Odbératel uplatnit u Dodavatele bez zbyteéného odkladu.
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16.3

16.3.1
16.3.2
16.3.3
16.3.4
16.3.5
16.3.6
16.4

16.5

16.6

16.7

171
17.11

17.1.2

17.1.3

17.1.4

18.1

18.2

18.3

18.4

18.4.1

18.4.2

18.4.3

18.4.4

18.4.5

18.5

Pravo z odpovédnosti za vady uplatriuje opravnéna osoba Odbératele pouze pisemnou formou a
doru€enim reklamace na obchodni utvar Dodavatele podle kontaktni adresy s nasledujicimi
obecnymi nalezitostmi:

identifikace Odbératele (jméno a nazev v souladu se smlouvou);

identifikace dot€enych odbé&rnych mist (Cislo a ndzev v souladu se smlouvou);

datum uplatnéni reklamace;

obdobi, za které je reklamace uplatfiovana;

popis reklamované udalosti;

podpis, pfipadné i razitko Odbératele.

Reklamaci vyfidi Dodavatel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dni ode dne jejiho
doruceni, pfipadné v delSi Ih(té, na které se smluvni strany dohodnou. O vysledku reklamace
informuje Odbératele pisemnou formou.

V pfipadé, Ze Odbératel pfi reklamaci neuhradi pfisluSnou fakturu a reklamace nebude
Dodavatelem po fadném proSetfeni a odlivodnéni uznana jako opravnénd, je Odbératel povinen
uhradit kromé faktury i urok z prodleni platby. V pfipadé uznani reklamace nebude Dodavatel
narok na uhradu uroku z prodleni uplatfiovat.

Odbératel nema pravo na reklamaci v pfipadé nesplnéni ohlaSovaci povinnosti dle ¢l. 15.1.7 této
smlouvy.

Nejzazsi termin podani reklamace a vlastni prabéh reklamace se Fidi v souladu s obecné platnymi
pravnimi pfedpisy.

Clanek 17

Majetkové sankce
Majetkové sankce:
za nesplnéni ohlaSovaci povinnosti podle ¢lanku 15.1.7 a 15.1.8 je Dodavatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy jednotlivy zjistény pfipad;
za obnoveni dodavky uzaviené z duvodu neopravnéného odbéru, jako poruseni povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy, je Dodavatel opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000 K& za
kazdy jednotlivy pfipad;
smluvni pokuty jsou splatné ve lhdté 14 dni od vystaveni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni.
Ustanoveni ¢l. 10.6 a 10.7 plati obdobné;
Ujednanim o smluvni pokuté nejsou dotéena prava obou smluvnich stran na nahradu Skody v piné
vysi.

Clanek 18

Zmény a zruseni zavazkd

Pozadované zmény skutecnosti, uvedenych vtéto smlouvé a vyznamnych pro plnéni této
smlouvy, musi byt Odbératelem uplatnény pisemnou formou na pfislusny utvar obchodu
Dodavatele nejpozdéji do 15. dne mésice, ve kterém Odbératel provedeni zmény pozaduje. Pfi
pozdéjSim podani pozadované zmény bude tato akceptovana az v nasledujicim obdobi.

Vypovéd ze smlouvy muze podat kterakoliv smluvni strana, a to i bez uvedeni davodu. Vypovéd
musi byt provedena pisemnou formou. Vypovédni doba ¢ini 6 mésicu a poc¢ina bézet od prvého
dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

Platnost této smlouvy mize byt rovnéz ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran a to ke
dni, uvedeném v této dohodé. K tomuto datu se téZ obé& smluvni strany zavazuji vyrovnat veskeré
vzajemné zavazky.

Smluvni strany se dohodly, Ze od smlouvy Ize odstoupit také v pfipadé neplnéni nasledujici
smluvni povinnosti:

Dodavatel - pfi opakovaném prodleni Uhrady plateb faktury nebo sjednané zalohy ze strany
Odbératele;

Odbératel - pfi opakovaném nesplnéni pfedmétu plnéni dle této smlouvy o sjednanych zakladnich
parametrech dodavané latky ze strany Dodavatele;

odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a bez zbyteéného odkladu od doby,
kdy neplnéni smluvnich povinnosti nastalo;

nedojde-li k dohodé mezi smluvnimi stranami o uzavieni nékteré z nedilnych soucasti této smlouvy
Ci jejich dodatku;

odstoupenim od smlouvy smlouva zanika dnem doru¢eni pisemného oznameni o odstoupeni od
smlouvy druhé smluvni strané. Po této dobé& nelze uc€inky odstoupeni od smlouvy odvolat nebo
mé&nit bez souhlasu druhé smluvni strany.

V pfipadé pfechodu Odbératele tepelné energie na jiny zdroj tepelné energie v majetku Odbératele
nebo tfeti osoby a zarover s ukonenim provozovani stavajici dodavky tepla na zakladé vypovédi
ze smlouvy na dodavku tepelné energie bude v souladu se znénim energetického zakona
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19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

19.8

19.9

20.1.

20.2

20.3.

Dodavatel po Odbérateli uplatfiovat jednorazové naklady spojené s odpojenim Odbératele od
dodavky tepelné energie. Jedna se zejména o jednorazové naklady na vlastni odpojeni tepelného
zafizeni Odbératele, naklady na zajisténi dodavek tepelné energie ostatnim Odbératelim ze
spole¢né pfipravy tepelné energie a ndklady na likvidaci nepotiebnych energetickych zafizeni
zajistujicich dodavku tepelné energie pro odpojené tepelné zafizeni.

Clanek 19
Zavére€na ujednani

Zmény, tykajici se obsahu smlouvy, musi byt provedené pisemné, formou dodatku k této smlouvé,
které odsouhlasené a podepsané smluvnimi stranami, se stavaji nedilnou soucasti této smlouvy.
Dnem ucinnosti této nové smlouvy pozbyvaji platnosti veSkera pfedchazejici ujednani, pfipadné i
predchazejici smlouva o dodavce tepla véetné vSech jejich soucasti a dodatku.

Pokud nebylo v této smlouvé ujednano jinak, fidi se prava, povinnosti a pravni poméry z ni
vznikajici, vyplyvajici a souvisejici, zejména obanskym zakonikem, zakonem ¢&. 458/2000 Sb, o
podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakon( (energeticky zakon) a dale pravnimi pfedpisy souvisejicimi, vde v platném znéni.

VSechny spory vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosti s ni vzniklé, budou smluvni strany feSit
predevsim vzajemnou dohodou.

Smluvni strany se dohodly, ze pro platebni styk a prfipadnou dalSi korespondenci bude
Dodavatelem pouzivan nazev a adresa odbératele v nasledujicim upraveném znéni:

V pfipadé, ze Odbératelem je fyzicka osoba, dochazi v ramci dodavatelsko-odbératelského vztahu
zalozeného touto smlouvou ke zpracovavani osobnich udaji Odbératele Dodavatelem.

Je-li Odbératel spotfebitelem, ma podle zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele moznost
vyuzit mimosoudniho feSeni sporu a obratit se na pfislusny organ mimosoudniho feSeni
spotrebitelskych spor(. V oblasti teplarenstvi je timto organem v rozsahu plsobnosti stanovené
energetickym zakonem Energeticky regulaéni Gfad (ERU), se sidlem: Masarykovo namésti 5
586 01 Jihlava. Kontaktni email: podatelna@eru.cz, tel.: 564 578 666. Internetova adresa ERU je
WWW.eru.cz.

Smlouva a ,Cenové ujednani®, se vyhotovuji ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz
obdrzi Dodavatel i Odbératel po jednom vyhotoveni. Ostatni soucasti smlouvy, tj. ,Pfihlaska
k odbéru tepelné energie®, ,Technické udaje odbérného mista“, ,Odbérovy diagram® a ,Pfedpis
zaloh” se vyhotovuje téz ve dvou vyhotovenich, pro kazdé odbérné misto podle ¢l. 2 této smlouvy,
vSe s platnosti originalu. Dodavatel i Odbératel obdrzi po jednom vyhotoveni jednotlivych soucasti
smlouvy odbérného mista.

Smlouva nabyva platnosti dnem, kdy obé& smluvni strany potvrdi tento zavazkovy vztah svym
podpisem na tézZe listiné a vstupuje v G€innost dnem: ....................

Clanek 20

Zpracovani osobnich udajt

Smluvni strany se zavazuji zpracovavat osobni Udaje subjektd udajl, které jedna smluvni strana
pfedd druhé smluvni stran& za U€elem zajisténi pInéni této Smlouvy, a to v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy, zejména v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich udajd a o
zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisi a rovnéz v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl), pouze za ucelem realizace této Smlouvy.

Smluvni strany zabezpeci tyto osobni Udaje pfed jejich nahodnym &i protipravnim zni¢enim ztratou,
pozménovanim, neopravnénym zpfistupnénim ¢i zneuZzitim prostfednictvim zavedeni vhodnych
organizacnich a technickych opatreni.

V souladu s touto smlouvou je Dodavatel opravnén predat osobni udaje subjektu udaju dle této
smlouvy jakékoliv spole€nosti, ktera je soucasti koncernu spole¢nosti ENETIQA a.s.. Dodavatel
provadi vesSkeré zpracovani osobnich udaju Odbératele sam a vlastnimi prostfedky ¢i v pfipadé
vybranych &innosti (napf. fakturace a u&etnictvi) prostfednictvim osob, jeZ jsou soudasti koncernu
ENETIQA, zejména prostfednictvim spoleénosti ENETIQA a.s., ICO: 49685490, se sidlem:
Kacdirkova 982/4, 158 00 Praha 5 - Jinonice a spole¢nosti e.services s.r.o., ICO: 28748514, se
sidlem: D&gin - D&&in |-D&&in, Obloukova 958/25, PSC 40502. Odbératel souhlasi s tim, aby
Dodavatel prfedaval ke zpracovavani osobni Udaje Odbératele spole¢nosti ENETIQA a.s. a
spoleCnosti e.services s.r.o. Dodavatel pfeda osobni Udaje Odbératele dalS§im subjektim pouze
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tehdy, pokud jim bude svédcit zakonny davod pro pfistup k adajam (napf. organy &inné v trestnim
fizeni, jiné kontrolni organy se zakonnym zmocnénim pro pfistup k informacim) anebo pokud to
bude nezbytné pro ochranu jeho prav (soud).

20.4. Odbératel podpisem této smlouvy souhlasi/nesouhlasi se zpracovavanim jeho osobnich udaja
pro markentigové Ucely. Marketingovym vyuzitim Gdaji se rozumi zejména jejich uziti k nabizeni
produktl a sluzeb Dodavatele, provadéni prizkumd trhu, informovani o reklamnich a
marketingovych akci Dodavatele a zasilani obchodnich sdéleni. Pro tento ucel budou Dodavatelem
vyuzivany zejména tyto osobni udaje Odbératele — jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, telefonni &islo
a emailova adresa.

20.5. . Podrobnéjsi informace tykajici se zpracovavani osobnich Udajii Dodavatelem Ize nalézt na adrese:
www.enh.enetiga.cz

V Litoméficich dne: Vo, dne:

Dodavatel : Odbératel :

dodavatel odbératel
ENERGIE Holding a.s.
Renata Kubelkova

vedouci obchodniho utvaru
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